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§ 1  

Val av justerare 
 
Beslut  
Helen Tellmo utses att jämte ordförande justera protokollet. 
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§ 2  

Frågor från pensionärsorganisationerna 
 
Beslut  
Kommunala pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning   
Redovisning av medarbetarenkäten 
Linnea Hallenberg, personalchef, och Ida Söderman Halilkanovic, personalutvecklare, redogör 
för resultatet av den medarbetarenkät som gjordes hösten 2025. Den totala svarsfrekvensen 
var 84 %. Något lägre svarsfrekvens inom socialförvaltningen och där finns jobb att göra när 
det gäller engagemang och delaktighet.  
 
När snön faller vet vi att snöröjning sker efter vissa snödjup/cm, men vad  
har kommunen för policy vad gäller halkbekämpning, när, hur? 
Halkolyckor är både farliga och dyra. 
Erik Innerstedt, gatuingenjör, redogör för arbetet med snöröjning och halkbekämpning. 
Arbetet leds av en beredskapsgrupp som dygnet runt försöker skapa sig en bild av behovet 
och utifrån det arbetsleder tillgängliga resurser. Pensionärsrådet uppmanas att höra av sig till 
kommunen om man har synpunkter på snöröjningen som hjälp för kommunen i kommande 
upphandlingar av snöröjningsentreprenader.  
 
Genomgång av resultat från Hemtjänstindex. 
Patrik Hedström, socialchef, bekräftat kommunens undermåliga betyg i Hemtjänstindex. En 
sjuksköterska har fått i uppdrag att följa upp resultatet och redogöra för detta på 
socialnämndens sammanträde i mars eller april. Avsevärt fler är registrerade i 
kvalitetsregistret Senior Alert sedan resultatet av Hemtjänstindex presenterades och fler 
kommer att läggas till.  
 
Finns möjligheten för seniorer att vara med i de referensgrupper som tillsätts av social-
förvaltningen, när det gäller tex boendeplanering, trygghetsboende och folkhälsoråd? 
Anders Johansson (C), kommunstyrelsens ordförande svarar att det kommunala 
pensionärsrådet är en referensgrupp och att verksamheterna måste bli bättre på att använda 
rådet. 
 
Hur långt har man kommit med sommarplaneringen? 
Patrik Hedström, socialchef, redogör för rekryteringsprocessen inför sommaren. I 
rekryteringen har man hittills cirka 90 sökande till omsorgen och det motsvarar ungefär 
antalet sökande tidigare år.  
 
Vad är status på skyltar till Träffpunkterna? 
Patrik Hedström, socialchef, bekräftat att skyltarna är beställda. De som ännu inte monterats 
kommer sättas på plats så snart snön är borta.  
 
Finns det några inom hemtjänstpersonal som är föremål för utvisning i Mönsterås 
kommun. 
Patrik Hedström, socialchef, svarar att man inte känner till något sådant fall inom 
hemtjänsten men inte heller inom någon annan del av verksamheten.  
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Pension skall räcka till hyra/avgift för boendet. Förbehållsbelopp? Hur mycket är detta? 
Beloppet används för att beräkna att personen har tillräckligt för sina levnadsomkostnader 
som: Mat, medicin och krav att det skall vara inom AP system vilket är mycket dyrare, 
hygienartiklar, el, tand/läkarvård hem/olycksförsäkringar, kläder och det borde även finnas 
något kvar till övrigt ”en fickpenning”.  
Patrik Hedström, socialchef, hänvisar till beslutade taxor för socialnämnden där 
förbehållsbelopp finns med. Även ett par räkneexempel finns att tillgå. Minimibeloppet är 
7296 kronor.  
 
Froni Isaksson, PRO Mönsterås, konstaterar att folk skiljer sig när en i äktenskapet flyttar till 
SÄBO eftersom kostnaderna blir för stora. Det är både orimligt och sorgligt.  
 
Kan socialförvaltningen redovisa vilka förbättringsåtgärder som har givit en positiv effekt 
på omsorgstagare samt hemtjänstpersonal? Där alla blivit avsevärt nöjdare i det dagliga 
arbetet. Finns det några ytterligare planer på fler förbättringsåtgärder? (Ex. avsluta 
minutstyrning) 
Patrik Hedström, socialchef, presenterar åtgärder som påverkar personalens arbetssituation: 

• Medicinautomater så de enskilde själv kan ta sina mediciner 
• Kamera hos den enskilde som besparar besök  
• Nya lokaler i Ålem  

Minutstyrning har två sidor; dels personalens (som kan uppleva styrningen som en 
stressfaktor), dels den enskildes och dess rätt till beviljad tid. Kan finnas behov att se över 
styrningen och på sikt byta planeringsverktyg.  
 
Hur ska ni komma till rätta med ekonomin inom socialförvaltningen? Hur ska ni spara? 
Patrik Hedström, socialchef, redogör för förändringsresan som inte syftar till att spara pengar 
utan till att använda personalen på ett mer effektivt sätt. Förvaltningen jobbar med ständiga 
förbättringar. Under 2025 dämpade man underskottet och i stället för prognostiserade 40 
miljoner kronor i underskott landade det på 25 miljoner kronor. Det är i huvudsak 
resurspassen som gjort skillnad för ekonomin.  
 
Helen Tellmo PRO Ålem, poängterar av a att ha motiverad personal som trivs på sin 
arbetsplats. Viktigt att få uppmuntran och känna delaktighet. 
 
Kerstin Strand, SPF Seniorerna, lyfter intraprenad som organisationsform. Intraprenad som 
visat på goda resultat avseende personalens engagemang.   
 
Hur tänker ni göra med frågan om belastningsregister. Man måste veta vem som ska arbeta 
med de gamla. 

Patrik Hedström, socialchef, svarar att utdrag ur belastningsregister blir lag från 1 mars 2026 
så i samråd med personalavdelningen ser man nu över sina rutiner. 
 
Hörselslinga på Torshaga 
Kerstin Strand, SPF Seniorerna, lyfter att det saknas hörselslinga på Torshaga. Anders 
Johansson (C), kommunstyrelsens ordförande, svarar att det ligger ett uppdrag till tekniska 
förvaltningen att åtgärda detta.  
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§ 3  

Information från socialförvaltningen 
 
Beslut  
Kommunala pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning   
Patrik Hedström, socialchef, informerar om aktualiteter inom socialnämndens verksamheter. 
 

• Den nya socialtjänstlagen som trädde i kraft i somras innebär många förändringar i 
hela kommunens arbete, inte bara socialnämndens. Lärprocess Framtidens 
socialtjänst (2026–2028) är ett nationellt stöd från SKR för att hjälpa kommuner ställa 
om till den nya socialtjänstlagen. I Lärprocessen finns utbildningar men även 
samverkan med andra kommuner. Viktig hjälp och draghjälp.   

 
• Mönsterås är med i ett Nära vård-projekt tillsammans med Kalmar, Hultsfred och 

Västervik. Man jobbar med komplexiteten i frågan. 
 

• Kommunens sjuksköterskor har fått ny enhetschef. 
 

• Rekrytering av ny verksamhetschef pågår.  
 

Sida 6 av 8S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 2
74

ad
c0

1-
e0

bb
-4

f2
2-

81
70

-8
77

91
c6

66
cf

8



Pensionärsrådet 
Sammanträdesprotokoll 

2026-02-20 
 

 
 

§ 4  

Studiebesök 2026-04-01 
 
Beslut  
Kommunala pensionärsrådet lägger informationen till handlingar.  

Sammanfattning   
Patrik Hedström, socialchef, informerar om att rådets medlemmar är välkomna på 
studiebesök till E-Health Arena i Kalmar den 1 april 2026. Mer information kommer.  

 

Anmälan senast den 15 mars till kommunsekreterare, Karin Dahlin.  
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§ 5  

Aktuellt från kommunen 
 
Beslut  
Kommunala pensionärsrådet lägger informationen till handlingarna.  

Sammanfattning   
Anders Johansson (C), kommunstyrelsens ordförande presenterar aktualiteter i kommunen.  
 

• Ny budgetprocess, baserad på prislappar, ska införas från och med 2028 men som 
skuggbudget redan 2027. Modellen är tydligare och tydliggör demografiförändringar. 
Beslut om ny budgetmodell tas på kommunfullmäktige den 23 februari.  

 
• Sammanfattning av snöröjningen efter snöfallet 2-3 januari. 

 
• Preliminärt bokslut för 2025. 

 
• Aktuellt befolkningstal – strax under 13 000 invånare. 

 
• Sjunkande arbetslöshet i kommunen. 

 
• Arbetet med Södra hamnen där kajen åtgärdas och servicebyggnad upprättas. Allt ska 

vara klart till sommaren. 
 

• Solcellspark Smedmossen – information i stora drag. 
 

• Kommunens vindkraftsverk som går med förlust sedan många år ska avyttras. Ägs 
tillsammans med Högsby och Hultsfred i bolaget Emåbygdens vind. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Kommunalråd : Anders JohanssonLedamot: Helen Tellmo
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