MONSTERIS

MONSTERAS
KOMMUN

Sammantradesprotokoll for Socialnamnden

Tid
13:10

Plats

Sammantradesrummet Bjorken

Paragrafer
84-85,92-111

Beslutande

Hakan Spaérlin (C), ordférande
Renée Solstad (S)

Christian Nilsson (M)

Martina Engstrom (S)

Mikael Vilson (SD)

Inga Jonsson (C)

Tommy Englund (S)

Andreas Karlsson (KD) ersatter Torbjorn Uddén (L)
Maria Andersson (S)

Percy Ottosson (SD)

Chatrine Palsson Ahlgren (KD)
Alice Saksenvik (V)

Emma Sahlén (C)

Ovriga nirvarande

Anni Juhl Nielsen (SD), ej tjanstgorande ersattare

Robin Schoéttke (SD), ej tjanstgérande ersattare

Louise Mangotsson, enhetschef §§86-91

Linnéa Hallenberg, personalchef §§92-93

Ida Séderman Halilkanovic, personalutvecklare §§92-93
Jessica Helgeson, controller §95

Malin Simonsson, socialt ansvarig samordnare, §§104-108
Eva Resman, verksamhetsstrateg

Patrik Hedstrém, socialchef

Liselotte Bystrom, namndsekreterare

Christina Karlsson, handlaggare

Justeras av

Hakan Spaérlin (C), ordférande
Inga Jonsson (C)
Liselotte Bystrdm, namndsekreterare

Justeras den
Digitalt 2024-08-28

Socialnamnden
Sammantradesprotokoll
2024-08-26



-._ ==, MGNSTER,&,S Socialndmnden

WO i Sammantradesprotokoll

i KOMMUN 2024-08-26

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat med elektronisk signering. Justeringen har tillkannagivits genom anslag pa
Monsteras kommuns anslagstavla pa webbplatsen monsteras.se.

Organ Socialnamnden
Sammantradesdatum 2024-08-26
Datum nar anslaget satts upp  2024-08-29
Datum nar anslaget tas ned 2024-09-20



uﬁﬂmﬂa

MONSTERAS
KOMMUN

Innehallsférteckning

§
§ 84

§ 85
§92
§93
§94

§95
§96
§97

§98

§99

§ 100

§101

§ 102

§103
§ 104

§ 105

§ 106

§ 107
§ 108

§ 109
§110
§111

Arende

Justering

Faststdllande av dagordning

Rapport fran personalchefen - facklig tid
Rapport fran personalstrategen - sjukfranvaro

Begransningar, gallande inkop, anstallningar
etc

Ekonomisk manadsuppfoljning 2024
Atgarder for budget i balans 2024/2025

Motion - Renodla underskoterskornas
arbetsuppgifter

Motion- Upphandling av fordon inom
hemtjansten

Yttrande: Motion - Utredningsuppdrag med
anledning av personalbrist inom vard och
omsorg

Motion - Hantering av socialndmndens
fadderverksamhet

Yttrande - Granskning av ekonomistyrningen
inom socialndmnden

Namndinitiativ - dispens fran nya
arbetstidslagen. Sverigedemokraterna

Nytt dataskyddsombud

Lex Sarah-arende, ordinart boende i
dldreomsorgen

Lex-Sarah-arende dldreomsorgen [6pnummer
16251

Lex Sarah- drende dldreomsorg, I6pnummer
16252

Lex Sarah-drende, personlig assistans

Klagomal och synpunkter, kvartal 1 och 2
2024.

Fadderrapporter
Arbetsutskottets protokoll

Socialchefen informerar

2024/157

2024/62
2024/105
2023/139

2023/138

2023/102

2024/135

2024/65

2024/159

2024/147
2024/109

2024/110

2024/111

2024/145
2024/156

Socialnamnden
Sammantradesprotokoll
2024-08-26

Sida



| e | MONSTERAS Commanasinamnden
ammantradesprotokoll
% KOMMUN 2024-08-26

§84

Justering

Beslut
Inga Jonsson utses att justera protokollet.
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§85

Faststallande av dagordning

Beslut
Dagordningen faststalldes.

Dagens sammantrade
Mikael Vilson (SD) foreslar att den ekonomiska rapporten fortsattningsvis ligger forst pa
dagordningen.
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§92

Rapport fran personalchefen - facklig tid

Beslut
Informationen laggs till handlingarna

Sammanfattning

Linnéa Hallenberg, personalchef, redogor for regelverket kring facklig tid. | nuldget finns en
tilldelning om 4 timmar om aret per medlem. Skyddsombudstid gar utéver tilldelningen.
Personalavdelningen haller pa att se 6ver de lokala tillampningsreglerna. Arbetet berdknas
vara klart under hosten.
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§93

Rapport fran personalstrategen - sjukfranvaro

Beslut
Informationen laggs till handlingarna

Sammanfattning

Ida S6derman Halilkanovic, personalstrateg, redovisar franvarostatistiken for
socialférvaltningen. Sjukfranvaron uppgar till 10,2% for perioden januari till juli. Noterbart ar
att korttidsfranvaron ligger lagre an langtidsfranvaron i statistiken.



3 == MONSTERE\S Socialndmnden

Sammantradesprotokoll

“m KOMMUN 2024-08-26

§94

Begransningar, gallande inkop, anstallningar etc
Diarienummer: 2024/157

Beslut
Informationen laggs till handlingarna

Sammanfattning

Pa grund av det ekonomiska laget inom socialférvaltningen, sa kommer forvaltningen att
begransa nar det galler inkdp, samt anstallningar. Detta ska foljas upp vid
budgetuppféljningarna med enhetscheferna. Samtliga nyanstallningar ska beslutas av
verksamhetschef. Ingen 6vertid far forekomma, eventuella undantag beviljas restriktivt av
verksamhetschef. Vid eventuell férstarkning i verksamheten sa ska det godkdnnas av
verksamhetschefen. Sallankop 6ver 5000kr ska beslutas av verksamhetschefen.

Beslutsunderlag
Rutin for begransning gallande inkdp och anstallning 2024-09-01

Tjansteutlatande rutin for begransningar gallande inkdp, anstallningar etc



3 == MONSTERE\S Socialndmnden

Sammantradesprotokoll

“m KOMMUN 2024-08-26

§95

Ekonomisk manadsuppfoéljning 2024
Diarienummer: 2024/62

Beslut
Socialnamnden lagger manadsbokslutet for jan-juli 2024 till handlingarna.

Sammanfattning

Manadsrapporteringen for jan-maj 2024 presenteras av controllern. Resultatet for perioden
visar ett underskott pa -20,9 mnkr. Underskottet finns pa tre omraden i forvaltningen; Individ
& familjeomsorgen, Aldreomsorgen och Omsorg om pers. m. funktionsnedsattning.
Controllern tillsammans med socialchef gar igenom orsakerna till resultatet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande manadsbokslut jan-juli 2024
Manadsrapportering jan-juli 2024

PP manadsrapportering jan-juli 2024
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§96
Atgirder for budget i balans 2024/2025

Diarienummer: 2024/105

Beslut
Arendet ska kompletteras med utredningsunderlag vilka behandlas under en extra insatt
socialnamnd 2024-09-09

Sammanfattning

Aldreomsorgen/omsorgen om personer med funktionsnedséttning. Tjanstgdring 2/4 helger.
For att vi ska klara heltid som norm, det projekt Sveriges kommuner och regioner tillsammans
med kommunal 2016-2024. Utifran detta sa krédvs det en forandring hur vi schemalédgger
utifran verksamhetens behov, budget och nya personalférandringar. Forslag att dven
rekrytera 2 schemaplanerare, som ansvarar foér schemaplanering utifran kvalitet, ekonomi
samt kontinuitet hos brukarna. Arbetsgivaren har pd FOSAM informerat paragraf 19, om 2/4
helger, samt 2 schemaplanerare. Schemaplanerarna kommer att finansieras av stadsbidrag,
vilket innebar att det blir ett pilotprojekt. Riskbedomningar har paborjats med berérda
fackférbund.

Arendets behandling
SN AU 2024-08-19

Dagens sammantrade
Motet ajournerades 15 minuter for 6verlaggning i partigrupperna

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande atgarder for budget i balans - aterrapport 2024-08-19, Patrik Hedstrom
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§97

Motion - Renodla underskoterskornas arbetsuppgifter
Diarienummer: 2023/139

Beslut
Socialnamnden foreslar att motionen bifalles

Sammanfattning

Motion om att utveckla underskoterskornas arbetsuppgifter. Frigéra och renodla
underskoterskans arbetsuppgifter. De kommande tio aren kommer antalet aldre att 6ka, fler
seniorer kommer att vara i behov av hemtjinst. Aldreomsorgen ar och férblir en personal-
intensiv bransch. Kompetensforsérjnings-fragan ar darfor avgérande for att verksamheterna
ska kunna klara av framtida atagande. Anvandningen av vélfardsteknik inom socialtjansten
kan ha tva syften, att ge enskilda trygghet och sjalvstandighet samt att vara ett stod till
personal och omsorgstagare.

Da det rader brist pa andamalsenligt utbildad personal till kommunens dldreboende,
omsorgsomraden sa foreslar motionen att det utreds om arbetsuppgifter som inte kraver
vardutbildning kan utféras av andra personer med andra kvalifikationer.

Socialndmnden har givit forvaltningen i uppdrag att utreda att minska bemanningen pa
korttidsenheten fran 0,80-0,70, samt vardboende och demensenheterna fran 0,75-0,70. |
och med dessa forslag ses aven alternativa serviceinsatser over. Malsattningen ar att
underskoéterskan blir mer omvardnadsspecialist. Utredningsuppdraget som
socialférvaltningen har fatt omfattar dven hemtjansten.

Arendets behandling
SN AU 2024-08-19

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande- Motion renodla underskoterskor arbetsuppgifter

Motion - Renodla underskoterskornas arbetsuppgifter

Beslut KSAU 2023-06-13Motion - Renodla underskoterskornas arbetsuppgifter
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§98

Motion- Upphandling av fordon inom hemtjansten
Diarienummer: 2023/138

Beslut

Socialndmnden foreslar att motionen bifalles med undantag av arbetsplatsombudens
delaktighet vid upphandling. Socialndmnden anser det tillrackligt med skyddsombudens
delaktighet.

Sammanfattning
Inom socialférvaltningen anvands bilar dygnet runt.

Socialférvaltningen har ett utredningsuppdrag som ska presenteras till socialndmnden i
november 2024, gallande socialférvaltningens framtida bilpark. | samband med detta gors en
inventering i hur manga bilar som har automatisk eller manuell vaxellada.

Forvaltningens bilar som anvands pa kvallar och natter har extra belysning och samt 4-
hjulsdrift.

Vid framtida upphandlingar av bilar, sa kommer skyddsombuden vara delaktiga i
upphandlingsprocessen.

Arendets behandling
SN AU 2024-08-19

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande- upphandling av fordon inom hemtjansten

Motion - Upphandling av fordon, Sverigedemokraterna

Beslut KSAU 2023-06-13Motion - Upphandling av fordon inom hemtjansten
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§99

Yttrande: Motion - Utredningsuppdrag med anledning av
personalbrist inom vard och omsorg
Diarienummer: 2023/102

Beslut
Socialnamnden foreslar att motionen bifalles.

Sammanfattning

De kommande tio aren kommer antalet dldre 6éver 80 ar att 6ka, fler seniorer kommer att
vara i behov av hemtjanst. Aldreomsorgen ar och férblir en personal-intensiv bransch.
Kompetensforsorjningsfragan ar darfor avgérande for att verksamheterna ska kunna klara av
framtida atagande. Anvandningen av valfardsteknik inom socialtjansten kan ha tva syften, att
ge enskilda trygghet och sjalvstandighet samt att vara ett stod till personal och
omsorgsgivare.

Da det rader brist pa andamalsenligt utbildad personal till kommunens dldreboende,
hemtjanst och andra omsorgsomraden sa féreslar motionen att det utreds om
arbetsuppgifter som inte kraver vardutbildning kan utféras av andra personer med andra
kvalifikationer.

Socialndmnden har givit socialférvaltningen i uppdrag att utreda att minska bemanningen pa
korttidsenheten fran 0,80-0,70, samt vardboende och demensenheterna fran 0,75-0,70. |
och med dessa forslag ses dven alternativa serviceinsatser over. Malsattningen ar att
underskoéterskan blir mer omvardnadsspecialist. Utredningsuppdraget som
socialférvaltningen har fatt omfattar dven hemtjansten.

Arendets behandling
SN AU, 2024-08-19

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande- personalbristen inom vard och omsorg

Motion - Utredningsuppdrag med anledning av personalbrist inom vard och omsorg,
Moderaterna

Beslut KSAU 2023-05-02
Motion - Utredningsuppdrag med anledning av personalbrist inom vard och omsorg
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§ 100

Motion - Hantering av socialnamndens fadderverksamhet
Diarienummer: 2024/135

Beslut
Socialnamnden foreslar att motionen avslas

Sammanfattning

Socialndmnden ar positiva till fadderverksamheten. Socialndmnden hanvisar dock till
motsvarande tidigare motion, diarienummer SN 2023/118, da socialndmnden avslog
motionen da man ansag att nuvarande system fungerade tillfredsstallande.

Syftet med besoken ar att bygga relationer, kunna félja upp och bygga kunskap om pa vilket
satt politiska beslut far eller kan fa 6nskad effekt i verksamheten. Muntlig aterrapportering
pa ndmndsmote.

Arendets behandling
SN AU 2024-08-19

Dagens sammantrade
Mikael Vilson (SD) samt Percy Ottosson (SD) reserverar sig mot socialndmndens beslut.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande- hantering av socialnédmndens fadderverksamhet

Motion till fullmaktige i Monsteras om att férbattra socialndmndens fadderverksamhet.

Beslut KSAU 2024-05-14
Motion - Hantering av socialnamndens fadderverksamhet
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§101

Yttrande - Granskning av ekonomistyrningen inom
socialnamnden
Diarienummer: 2024/65

Beslut
Socialndmnden besvarar rapporten med yttrande

Sammanfattning

KPMG har av Monsteras kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska rutinerna
vad géller ekonomistyrningen inom socialndmnden da revisorerna i samband med sin
riskanalys har identifierat risker inom detta omrade. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2023. Syftet med granskningen har varit att bedéma om socialndmnden har en dndamalsenlig
ekonomistyrning och huruvida arbete med ekonomiska prognoser ar effektivt samt om de
prognoser som tas fram ger en tillforlitlig bild av socialnamndens resultat och utveckling.

Monsteras kommuns revisorer har begart in socialnamndens yttrande dver
rapporten, med redogorelse for planerade atgarder.

Yttrande:

Socialndmnden/férvaltningen arbetar med framtidsanalyser, vilket dock &r svart eftersom det
beror pa manga variabler. Inom kort kommer ett nytt omsorgsboende att byggas vilket &r en
av atgarderna efter tidigare analyser.

Arbetet med en bra budgetuppféljning pagar och ett flertal forbattringar gors for att fa en
tydligare budgetuppféljning vilket namns i granskningen.

Dialog med kommunfullmaktige sker via budgetdokument, delarsuppfdljningar och
arsbokslut. Dialog fors frimst med budgetberedningen i samband med beslutande av
rambudget samt kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunstyrelse vid stérre avvikelser i
budgetuppféljningarna.

Socialnamnden har givit socialférvaltningen olika utredningsuppdrag, med kontinuerlig
rapportering.

Arendets behandling
SN AU, 2024-08-19

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande avseende yttrande granskning av ekonomistyrningen inom socialndmnden

Rapport - Ekonomistyrning - Socialndmnden
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§ 102

Namndinitiativ - dispens fran nya arbetstidslagen.
Sverigedemokraterna
Diarienummer: 2024/159

Beslut
Socialnamnden lamnar drendet vidare till socialnamndens arbetsutskott fér vidare beredning

Sammanfattning

Namndinitiativ om dispens fran nya arbetstidslagen har lamnats in av Mikael Vilson och Percy
Ottosson, Sverigedemokraterna. De foreslar att socialndmnden ger socialchefen i uppdrag att
arbete for att kommunen anséker om dispens fran den nya arbetstidslagen for alla
kommunens arbetsplatser for personlig assistans.. Arbetet med dispensansokningar ska ske i
samrad/samarbete med arbetstagare och brukare

Beslutsunderlag
Namndinitiativ — dispens fran nya arbetstidslagen, Sverigedemokraterna
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Nytt dataskyddsombud

Diarienummer: 2024/147

Beslut
Socialndmnden beslutar att utse Therese Jigsved, kommunalférbundet Sydarkivera, till
dataskyddsombud for socialnamnden fran och med 2024-09-01.

Sammanfattning

Myndigheter som behandlar personuppgifter behover utse ett dataskyddsombud. Ombudets
roll &r att kontrollera att dataskyddsférordningen (GDPR) féljs inom organisationen genom att
till exempel utfora kontroller och informationsinsatser.

Den 6vergripande och viktigaste uppgiften for dataskyddsombudet ar att 6vervaka att
organisationen foljer dataskyddsforordningen.

Det innebar bland annat att

e samlain information om hur organisationen behandlar personuppgifter
e kontrollera att organisationen féljer bestimmelser och interna styrdokument
e informera och ge rad inom organisationen.

Monsteras kommun har ingatt avtal med Sydarkivera om tjansten som dataskyddsombud.
Det innebar att varje namnd behover utse dataskyddsombud och anmala detta till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Arendets behandling
SN AU 2024-08-19

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande avseende nytt dataskyddsombud

Beslut SN AU 2024-08-19
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§ 104

Lex Sarah-arende, ordinadrt boende i dldreomsorgen
Diarienummer: 2024/109

Beslut
Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

2024-05-08 upprattades en lex Sarah-rapport till féljd av den avvikelse som enhetschef inom
hemtjansten upprattat avseende brister i bemdtande och utférande av insatser i ordinart
boende. Anmalan &r en av tre anmalningar som upprattats avseende handelser som gar att
koppla till en och samma medarbetare och som rér hdndelse inom hemtjanstomradet.

Av den information som framkommit i drendet gar det inte att utesluta att det i alla fall
funnits en pataglig risk for missforhallande. Utredningen avslutas utan ytterligare atgarder.

Beslutsunderlag
Beslut lex Sarah underskrivet SN 2024/109

Utredning av missférhallande SN 2024/109
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§ 105

Lex-Sarah-arende aldreomsorgen l6pnummer 16251
Diarienummer: 2024/110

Beslut
Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

2024-05-08 upprattades en lex Sarah-rapport till féljd av den avvikelse som enhetschef inom
hemtjansten upprattat avseende brister i bemdtande och utférande av insatser i ordinart
boende. Anmalan &r en av tre anmalningar som upprattats avseende handelser som gar att
koppla till en och samma medarbetare och som rér hdndelse inom hemtjanstomradet.

Av den information som framkommit i drendet gar det inte att utesluta att det i alla fall
funnits en pataglig risk for missforhallande. Utredningen avslutas utan ytterligare atgarder.

Beslutsunderlag
Beslut lex Sarah underskrivet SN 2024/110

Utredning av missforhallande SN 2024/110
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§ 106

Lex Sarah- arende aldreomsorg, lopnummer 16252
Diarienummer: 2024/111

Beslut
Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

2024-05-08 upprattades en lex Sarah-rapport till féljd av den avvikelse som enhetschef inom
hemtjansten upprattat avseende brister i bemdtande och utférande av insatser i ordinart
boende. Anmalan &r en av tre anmalningar som upprattats avseende handelser som gar att
koppla till en och samma medarbetare och som rér hdndelse inom hemtjanstomradet.

Av den information som framkommit i drendet gar det inte att utesluta att det i alla fall
funnits en pataglig risk for missforhallande. Utredningen avslutas utan ytterligare atgarder.

Beslutsunderlag
Beslut lex Sarah underskrivet SN 2024/111

Utredning av missforhallande SN 2024/111
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§ 107

Lex Sarah-arende, personlig assistans
Diarienummer: 2024/145

Beslut
Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

2024-07-03 upprattas en lex Sarah-rapport efter ett personalrelaterat drende inom personlig
assistans som berort en enskild. Anmalan grundar sig i att personalens personliga
forutsattningar att utfora sitt arbete kan ha lett till missforhallanden fér enskild mottagare av
insatsen.

Av underlaget finns det inget som tyder pa att enskild farit illa av handelsen. Men utifran den
enskildes utsatthet och beroendesituation till sin personal kan det ha funnits risk for att
enskild inte fatt sina behov tillgodosedda. Darmed beddms det intrédffade som en pataglig risk
for missforhallanden. Utredningen avslutas utan ytterligare atgarder.

Beslutsunderlag
Beslut lex Sarah underskrivet SN 2024/145

Utredning av missférhallande SN 2024/145
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§ 108

Klagomal och synpunkter, kvartal 1 och 2 2024.
Diarienummer: 2024/156

Beslut
Socialndmnden lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

Rapportering 6ver klagomal och synpunkter hanterade av socialt ansvarig samordnare under
kvartal ett och tva 2024.

Beslutsunderlag
Rapportering av klagomal och synpunkter, kvartal 1 och 2 2024
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§ 109

Fadderrapporter

Beslut
Inga fadderbesok fanns att rapportera.

23



_ = MONSTERE\S Socialngmnden

Sammantradesprotokoll

“m KOMMUN 2024-08-26

§ 110

Arbetsutskottets protokoll

Beslut
Socialnamndens ledamoter har tagit del av arbetsutskottets protokoll

Beslutsunderlag
Protokoll SN AU 2024-08-19
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§111

Socialchefen informerar

Beslut
Informationen laggs till handlingarna

Sammanfattning
Socialchefen informerar om:

e Inforande Life Care

e Bemanningsekonomi inom hemtjansten
e Ensolution

e Sunt arbetsliv
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