Signature reference: d68f53ca-51eb-4a3c-88f2-97640c2e8bf0

WONSTERAS

2

MONSTERAS
KOMMUN

Sammantradesprotokoll for Pensionarsradet

Tid
10:00-12:02

Plats

Sammantradesrum Bjorken, kommunhuset Monsteras

Paragrafer
1-5

Beslutande

Anders Johansson (C), ordférande
Robert Rapakko (S)

Hakan Sparlin (C)

Renée Solstad (S)

Bertil Edvardsson, PRO Alem
Helen Tellmo, PRO Alem

Karin Klintmo, PRO Fliseryd

Froni Isaksson, PRO Monsteras
Lena Karlsson, SPF Seniorerna
Kerstin Strand, SPF Seniorerna

Ovriga nirvarande

Helena Wallner, kommunsekreterare

Urban Oskarsson, sektionschef for Patientnamndens kansli §§ 1-2
Marie Karlstréom, verksamhetschef socialforvaltningen §§ 1-3
Malin Simonsson, socialt ansvarig samordnare §§ 3-4
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Anders Johansson (C)

Renée Solstad (S)

Helena Wallner, kommunsekreterare
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§1
Val av justerare

Beslut
Renée Solstad (S) utses att justera protokollet.

Pensionarsradet
Sammantradesprotokoll
2024-01-26
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§2
Information om patientnamndens verksamhet

Beslut

Pensiondrsradet lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning

Urban Oskarsson, sektionschef patientndmndens kansli, berdttar om patientnamndens
verksamhet.

Patientndmnden ska opartiskt utifran synpunkter och klagomal stédja och hjalpa patienter.
De ska bidra till kvalitetsutveckling, hog patientsdkerhet och till att verksamheterna inom
hélso- och sjukvarden anpassas efter patienternas behov och forutsattningar.

Patientnamnden har avtal med kommunerna i lanet gdllande den kommunala héalso- och
sjukvarden.

Patientnamnden ska:

e Hjalpa patienten att fa svar fran varden

e Informera och upplysa patienten om deras rattigheter

e P3 ett tydligt satt analysera patienternas synpunkter och se till att patienternas
erfarenheter och synpunkter bidrar till utvecklingen av halso- och sjukvarden

e Ha 6kad samverkan med IVO — Inspektionen for vard och omsorg

Det gar att kontakta patientnamnden via brev, mejl, e-tjanst via 1177 och telefon.
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§3
Aktuellt fran socialnamnden

Beslut
Pensiondrsradet lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning
Malin Simonsson, socialt ansvarig samordnare vid socialforvaltningen, deltar vid punkten.

Hakan Sparlin (C), ordférande i socialndmnden, berattar om rekrytering av ny socialchef och
att det anstallts ett antal enhetschefer den senaste tiden.
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§4
Fragor fran pensiondrsorganisationerna

Beslut
Pensiondrsradet lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning
SPF Seniorerna har lamnat in en fraga till Pensionarsradet:

”I december 2023 kunde vi Iéisa i media om de undersékningar som gjorts i
dldreomsorgen/hemtjdnsten i kommunen, bade Socialstyrelsen och SPF:s Hemtjénstindex.

Vad kan vara orsaken till de sa olika slutresultaten? Vi 6nskar av socialchefen fa en
genomgdng och redovisning av denna fér oss sa viktiga verksamhet.”

Malin Simonsson, socialt ansvarig samordnare, vid socialforvaltningen svarar.
Socialférvaltningen registrerar inte i det nationella kvalitetsregistret Senior Alert just nu,
detta upphorde i samband med pandemin och har sedan inte kommit i gang. Det har ocksa
hamtats information géllande kontinuitetsméatning fran Kolada (Kolada ar en 6ppen databas
for kommuner och regioner) och dér har inte Ménsteras kommun rapporterat in.

Malin berattar att det pagar ett arbete pa socialférvaltningen angaende var, hur och vad for
information som ska rapporteras in. Detta genomfors parallellt med en 6versyn av
forvaltningens verksamhetssystem och informationshantering.

PRO fragar hur dldreomsorgen i kommunen ser ut om 2 ar. Malin Simonsson svarar att det
finns stora utmaningar att rekrytera, bade i antal och kompetens. Dar kommer
socialforvaltningen behova lagga mycket tid framover och samverka med andra. Hakan
Sparlin (C), ordférande i socialndmnden, redogor for arbetet med kompetensforsorjning, den
nya arbetstidslagstiftningen och hur verksamheten kan anpassas for att leva upp till kraven.
Antalet dldre i Monsteras kommun kommer fortsatta 6ka fram till ar 2030 for att sedan plana
ut nagot.

Hakan Sparlin (C) redogdr ocksa for de insatser som gors for att fa ner sjuktalen inom
socialférvaltningen. Psykisk ohélsa ar ett stort folkhadlsoproblem som orsakar sjukfranvaro
aven hos Monsteras kommun. Socialférvaltningen arbetar bland annat med friskfaktorer och
att tidigare fanga upp de anstallda som har korttidsfranvaro.

SPF Seniorerna undrar om information pa webbplatsen. Tidigare fanns det mer information
om olika boenden, nu har till exempel bilderna tagits bort. Malin Simonsson svarar att
bilderna inte har prioriterats. Detta beror pa att det finns stora krav pa tillgdnglighet géllande
informationen som publiceras, dar det bland annat ska finnas beskrivande texter om bilderna
for syntolkning. Malin tar med sig 6nskemalet om att ha utférligare information pa
webbplatsen.

Fragan om bistandsbedémning av matdistribution tas upp. Malin Simonsson tar med sig
fragestallningen.

SPF Seniorerna meddelar att de vill att pensionarsradets moten ska vara battre utspridda
over aret. Datum for kommande ar beslutas vid arets sista sammantrade.
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§5
Aktuellt fran kommunen

Beslut
Pensiondrsradet lagger informationen till handlingarna.

Sammanfattning
Anders Johansson (C) informerar kort om féljande punkter:

e Monsterasgymnasiet och ansokan till Kalmarsunds gymnasieforbund.
e Utredningen om Ekasa som fortskrider. Det finns ingen ny information om drendet.

Robert Rapakko (S) ndmner:

e Bostadsforsorjningsprogram for Monsteras kommun. Under aret kan det bli aktuellt
att inkomma med synpunkter fran pensionarsféreningarna.
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