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INLEDNING

Skolan och barnomsorgen berors av olyckor och adidBfarn, foraldrar och
personal kan allvarligt skadas eller avlida. Sitwrsgrna kan vara plotsliga och
smartsamma. Vi vill har ge ett material som innkehd@n krisplan och en del
kunskap som gor att ni kan méta dessa handelser.

Vid storre olyckor och katastrofer trader den komomntrala beredskapsplanen in.

BAKGRUND OCH SYFTE

Att méta manniskor som drabbats av olyckor ochekrigr inte till de vardagliga
arbetsuppgifterna. Trots detta ar det angelagéiath beredskap for att mota
manniskor som blivit drabbade. Vid dessa situatitné&vs en forberedd och
utvecklad organisation, som har kunskap att hamtigizkor och krissituationer.

Syftet med detta material ar att varje omrade kieesin egen modell for
beredskap vid olyckor och kriser. Vad ska man g¥en gor vad och nar? Hur ska
dessa uppgifter utféras?

Ett annat syfte ar att 6ka kunskapen och darmedsije ioch forstaelse som ger
mojligheter att mota méanniskor i kris. Vi har i deeh&nseende bifogat material och
litteraturforteckning.

Kunskap, forebyggande insatser samt en utveckigahsation 6kar maojligheterna
for att pa en arbetsplats kunna mota katastrof&ituar och manniskor i kris.

UPPGIFTER ATT ARBETA VIDARE MED
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INOM RESPEKTIVE OMRADE

Detta material maste bearbetas vidare inom resjettnrade. Se 6versiktsbild -
"sammanfattning av krisplan” - "inledande insatsat de "férebyggande
direktiven". Varje omrade maste lokalt organisezh otbilda en krisgrupp.
Aterkommande utbildning fér denna grupp &r viktigela arbetsplatsen behover
dessutom en genomgang varje termin av krisplaneatfdalla denna aktuell.

Nar ni ar klara med er organisation ska samtlig@eal latt kunna finna krisplanen
och kunskapsmaterialet. Material och utrustnindl $kenas till hands.

DEFINITIONER AV CENTRALA BEGREPP

Rektorsexpedition

Jourrum

Informationscentral

Krisgrupp

Resursgrupp

Katastrofsituation

Krissituation

BILD AV KRISPLAN

P& skolan dar rektor arbetar.

Rum med telefon som upprattas i anslutning till
olycksplatsen eller arbetsplatsen i syfte att tadha

om barn och vuxna som behdver stod i ett akutesked
eller i den uppféljande krisbearbetningen.

Vid en olycka eller krissituation ordnas dennaetsplats
dar information kan tas emot och spridas. Forsliagsv
anslutning till rektorsexpedition.

| varje omrade utses lamplig personal med kymska
arbeta med méanniskor i kris. Krisgruppens medlemmar
finns bland annat pa informationscentralen

och i jourrum.

Personer inom barnomsorg och skola med fordjupade
kunskaper om kriser, katastrofer och sorgereaktjc@uan
kan kallas for att inga i krisgruppen.

H&ndelse som gor att skolan/barnomsorgen intedang
klarar av att bedriva sin verksamhet.

En handelse som for den enskilde eller for en \aenket
medfor att man inte kan moéta eller bemastra eatsoo
utifran normala erfarenheter, organisation ochnsesu



STOD-/KRISGRUPP
Finns pa varje skola/forskola.
Vilka som ingar se separat blad.

Namn

INLEDANDE INSATSER
Punkt 1+ 2

3

OMHANDERTAGANDE
Punkt 3

K

INFORMATIONS-CENTRAL

Tel
Resurspersoner:
Befattning/Namn Tel
Skolpsykolog 171 08
Kurator Helen Hallberg 172 40
Kurator Catharina Lundin | 176 16
Kurator Charlotte Holti 175 27
Skolsk Mona Backstrom 176 14
Skolsk Eva-Britt Winnsater | 172 60
Skolsk Ethel Boman 178 72
Skolsk Mari Adolfsson 17521
Skolsk Anette Arvidsson 177 04
Friskvardsansv Asa Ek 17171

TELEFONLISTA:
(sidan uppdaterad 2011-01-13)

Punkt 4
REKTOR
JOURRUM
Punkt 4
PRESS-
KONTAKT
INFORMATION & STOD

Till foraldrar, elever/barn,
personal, klass/barngrupp

Punkt5+6+7

~—

UPPFOLININGSARBETE




SOS-centralen i Vaxjo
Monsteras kommun, vaxel

Réaddningstjanst-Brandkar
(Alt.jourhavande chef i beredskap, RC

Polis
- Gemensamt nummer for hela polisvasendet

Oskarshamns sjukhus
Lanssjukhuset Kalmar
Monsteras halsocentral
Blomstermala halsocentral

Skollakare

Rad om vard pa webb och telefon

Monsteras och Fliseryds forsamling
- Kyrkoherde Alf Johansson

- Komminister Lina Grimhammar

- Komminister Annette Oderwall

Alems Férsamling:
- Kyrkoherde Gustav Lundborg
- Komminister Peter Warnlund

Central krisgrupp i Monsteras kommun (POSOM)

- Barn- och utbildningsfdérvaltningens representant
0499-17 862, 070-321 78 62
0499-17 872, 07072826

Rektor Anita Tornkvist
Skolskoterskan Ethel Bohman

112
0499-170 00
0499-173 10

0470-160 73

114 14

0491-78 20 00

0480-810 00

0499-489 30

0499-209 30

0733-20 56 02
0480-47 70 33

1177

049931490

0499-491 95
0499-491 97
0499-491 82

0499-79 90 00

0499-79 90 01
0499-79 90 14

SAMMANFATTANDE KRISPLAN VID KRISER, OLYCKOR OCH

DODSFALL INOM FORSKOLA OCH SKOLA.

6



Forsta hjalpen
Ring 112. Informera rektor
Personal stannar hos barnet/barnen/elev/er

Rektor/forskolechef sammankallar krisgruggr, aktuell information samt
upprattar informationscentral och jourrum.

Underréatta familj, personal och elever. Inforakommunens véaxel samt egen
vaxel (dar det finns). LAmna bara fakta om vad sant,tvar hjalp finns och
vidare atgarder.

Krisgruppen utvarderar:

- omedelbara affekter pa barn/elever, personabweda
- vilken personal och elever har behov av sardkidp

- behov av hjalp utifran

- plan for dagen upprattas

* skriftlig information till hemmen

* stod/krissamtal med personal

* stod/krissamtal med barn/en, elev/er
* stdd i klassrummet

* stdd till foraldrar

Mote med samtliga berérda i skolan/forskolan.
Informera om fakta och plan for féljande dag.



Detaljerad krisplan for férskola och skola i Monsteds kommun

ORSAK

ATGARD

VEM

NAR

HUR

Dodsfall - sjukdom -
olycka utanfor forskole-
och skoltid, som beror
barn och personal

Informera rektor/férskolechef

Krisgrupp samlas hos
rektor

Information till klassen/barngruppen

Information till klassens/barngruppeng
larare

Flaggning pa halv stang

Uppfdljning i klassen/barngruppen

Ceremoni

Uppfdljning

Personal som far information t ex
klasslarare, forskolepersonal, mentorg
klassférestandare

Rektor/forskolechef

Klasslarare, rektor och resursperson

ur krisgruppen

Rektor/forskolechef

Vaktmastaren

Klasslarare och resursperson fran

krisgruppen

Prast

Krisgrupp

Omgéaende
r

Fore skoltid eller snarast

Forsta lektionen eller samling

Snarast mojligt

Omgéaende

Fortlopande

T ex i samband med jordfastningen

Efter ndgon vecka

Telefonkedja

Fakta - kanslor- tyst minut

Viktigt att all berord
personal samlas for information

Aven i samband med begravningen

Hall kontakt. Var uppmarksam pa
stamningen i klassen/barngruppen.
Tala om att krisgruppens medlemmar
finns att tala med.

| samrad med klassen, familjen,
barngruppen

Ga igenom vidtagna
Atgéarder




ORSAK ATGARD VEM NAR HUR
Svar olycka med Larma 112 Personal pa olycksplatsen Omgaende
personskador/dddsfall undey
skoltid Meddela rektor/forskolechef Personal pa olycksplatsen Omgaende
Krisgruppen samlas hos rektor/ Rektor/férskolechef Omgéende Telefonkedja
forskolechef
Undersok olyckans omfattning Rektor/forskolechef Omgéende Samla berdrd personal for rapportering om
skadade, saknade osv.
Meddela véaxeln Rektor/forskolechef Omgéene
Upprétta jourrum Krisgruppen Snarast I anslutning till olycksplatsen. Tillgang till tétenanknytning.
Ta hand om chockade barn/ eleve, Krisgruppen Snarast Tillgang till filtar mm. Inga som uppvisar chochsiidnd slapps hem
larare och personal ensamma.
Kontakta hemmet Krisgrupp, resursperson Snarast Kontrollera férst om polis/sjukhus gor detta
Ta emot fragor fran anhoriga Rektor Fortlopande Anhdriga kopplas till rektors exp.
Ta emot fragor fran journalister Rektor/forskolechef alt. utsedd | Bestamda tider Pressrum uppréttas. Information t ex varje dag

Samling av de klasser som berortg
av olyckan

Information till personalen
Flaggning pa halv stdng

Stdd till elever/barn och anhériga.
Information

Ceremoni
Uppfdljning

Anmalan till arbetsmiljéverket

talesperson

Klasslarare + repr. fran kris-

gruppen
Rektor
Vaktmastaren

Krisgruppen

Prast
Krisgruppen

Rektor/forskolechef

Dagen efter olyckan

Snarast
Omgéende

Nagra dagar efter olyckan

Nagra dagar efter olyckan
Efter ndgon vecka

Snarast

Samling klassvis/gruppvis. Genomgang av
vad som hant. Reaktioner.

Berord personal kallas.
Aven i samband med begravning.

Jourrum halls bemannat s att elever och
anhoriga kan prata med nagon i gruppen.

| kyrkan eller férsamlingshemmet
| samréd med klassen/barnen. G& igenom vidtagiadig

Via telefon eller hemsida
Www.av.se




ORSAK

ATGARD

VEM

NAR

HUR

Olycka med person- skador/dodsfall i
samband med resa

Meddela rektor/férskolechef

Krisgruppen samlas hos rektor/
forskolechef

Meddela vaxeln
Kontakt med hemmet

Ta hand om 6vriga elever/barn fran
resan

Kontakt med hemmet

Ta emot fragor fran anhériga

Ta emot fragor fran pressen

Samling av de klasser som berorts av
olyckan

Information till personal

Flaggning pa halv stang

Stdd till elever, anhdriga och 6vrig
personal

Ceremoni

Uppfdljning

Meddela arbetsmiljoverket

Ansvarig larare eller annan personal

Rektor/forskolechef

Rektor/forskolechef

Krisgruppen, resursperson
Krisgruppen

Resursperson i krisgruppen
Rektor/forskolechef
Rektor/forskolechef alt. utsedd
talesperson

Klasslarare, klassforestandare,
mentorer + repr. frAn krisgruppen
Rektor/forskolechef

Vaktmastaren

Krisgruppen

Prast
Krisgruppen

Rektor/forskolechef

Omgaende

Omgéende

Omgéende
Snarast

Vid hemkomsten

Snarast

Fortldpande

Bestamda tider

Dagen efter olyckan

Snarast

Omgaende

Under négra dagar efter olyckan

Nagra dagar efter olyckan
Efter ndgon vecka

Snarast

Meddela vad som hant. LAmna uppgi
om hur vi kan hélla oss informerade -
namn, telefonnr

Telefonkedja

Jourrum uppréttas
Kontrollera férst om polis/sjukhus
gjort detta

Anhoriga kopplas till krisgruppens
anknytning

Pressrum uppréttas. Information t ex
gang per dag

Samling klassvis/gruppvis.
Genomgang av vad som hant. Barne
reaktioner.

Berord personal kallas omgéende.

Aven i samband med begravningen

Jourrum halls bemannat s att elever|
och anhériga kan prata med nagon i
gruppen

Kyrkan, skolan, férsamlingshem.
Ga igenom vidtagna atgarder

Per telefon eller via hemsida
www.av.se

gn
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ORSAK

ATGARD

VEM

NAR

HUR

Svar psykiskt pafrestande situation som
gor att personal eller arbetslag hamnar i
kris

Ex konflikter, polisanmalningar,
misstroende gentemot enskild eller
arbetslag.

Hot — och valdsituationer

Informera rektor/férskolechef

Lugna ner akut situation.
Krisgruppen samlas

Ev samtal enligt trygghetsplan/annan
plan

Kontakt med hemmen

Atgéarder enligt trygghetsplan/annan plal

Information till personal

Ev foraldramote vid behov
Information till barn/elevgrupp vid behov

Ta emot fragor fran pressen vid behov

Anmaéla till arbetsmiljéverket

Ansvarig personal

Néarvarande personal
Rektor/forskolechef

Resursperson i krisgrupp/trygghetsteam

Resurspersoner i krisgruppen

Rektor/forskolechef

Rektor/forskolechef

Rektor/forskolechef
Ansvarig larare

Rektor/forskolechef alt utsedd talespers

Rektor/forskolechef

Omgaende

Omgaende
Snarast

Snarast

Snarast

Kontinuerligt

Snarast

Snarast mojligt
Vid behov

prBestamda tider

Snarast

Meddela vad som hént. Lamna uppgift g
hur vi kan halla oss informerade.

Telefonkedja

Krisgruppen bedémer och agerar

Skriftlig inbjudan

Per telefon eller via hemsida
WWww.av.se
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FOREBYGGANDE ATGARDER

1.

Klassforestandaren/mentorer/barnomsorgspersoniaéds i borjan av varje
lasar att inlamna aktuella uppgifter om foraldrarna
arbetsplatstelefonnummer.

Lista pa aktuella medféljande resenarer skalhksrenligt uppgjorda rutiner
strax fOre avresan.

Listan skall férutom narvarande elever aven omfiéttaldrars och personals
namn. Fardvag och overnattningsstallen skall ookgdvisas.

Ange adress och telefonnummer!!

OBS! Se till att elevforteckningen alltid &r adh!!!

DIREKTIV TILL PERSONAL

1.

Ta hand om dina ordinarie elevgrupper/barngriigl!tiderna! Avvakta
information!

Ovrig personal tar hand om elever/barn som ej hdinarie schema. Inga
elever/barn skall "flyta" omkring.

All tillganglig personal staller upp for att kga till med elever/barn, som
behdver stdd av olika slag, t ex att meddela sid hemmet eller féraldrars
arbetsplats. Varje omrade planerar var varje taléifms.

Gemensamma samlingar med information i ej @tlstora grupper
genomfors da respektive rektor kallar.

Hall dig vél informerad! Tala inte om sédant niate har kdnnedom om.
Overlat at krisgruppen att lamna ut information!!

DIREKTIV TILL FORALDRAR OCH ANHORIGA

1.

2.

3.

Hall er informerade via lokalradion.
Eventuell samlingsplats pa skolan anvisas awopats
Undvik ryktesspridning! Krisgruppen avgor néfioimation skall ges.

Information skall 6verhuvud taget inte ges till bbaga, dvs alla utom
anhoriga och krisgruppen.

12



KRISGRUPPENS ARBETSUPPGIFTER

Rektor/forskolechef * Sammankalla krisgruppen samt fordela
arbetsgifier och utse ansvariga
* Upprattar informationscentral fér hanvisning av

ankommande @hstimtal och bestk
Uppréatta/stalla i ordning jourrum med telefon
Informera personal och barn
Kontakta raddningstjanst och sjukhus fortlopand
Kontakter med press och Ovriga utat
* Utvardegiav insatserna gors

b T

Arbetsuppgifter * Ordna med filtar och dryck
att fordela Se till att ingen som uppvisar chocktillstandmps hem
ensam
Ordna sa att elever/barn kan kontakta foralthar
Ta hand om elever/barn tillsammans med ovrigqeal
Utse stodperson till rektor
Ta hand om elever/barn/vuxna i jourrum, ev. lkbitd
sjukvarden
* Kontakta hemmet/arbetsplatsen. Kontrolleratfora
polis/sjukhus gor detta
* Utvardera omedelbara effekter, behov av stégl ho
elever/barn/vuxna, behov av hjalp utifran
* Kontinugtl dokumentera skeendet
[J Uppratta plan foér dagen och de narmaste dagarna
* Bemanna jourrum nagra dagar for barns/elevarsias
behov av stod
00 Ansvara for uppféljning av vidtagna atgarder inom e
vecka

*

b T

Ovrigt * Barbar telefon/mobiltelefon skall finnas
[J Krisgruppens medlemmar férses med namnskyltar, som
skall finnas klara
* Skyltniid) samlingsplats/jourrum

Genom hela forloppett Halla kontinuerlig kontakt med namndens ordforate
och forvaltningschef

13



FORSKOLANS/SKOLANS FORBEREDELSER
Tema for studiedagar eller personalkonferensehanman handskas med
dodsfall i forskolan/skolan och i barngrupp/klassen

*  Kurser for personal om "barn och dod"

* En grupp av personal fordjupar sina kunskaperfanolyerar som
resurspersoner i en krisgrupp

*  Omradet skall ha bécker som kan anvandas sodjuigningslitteratur

* Dokument med den lokala krisgruppens deltaghch telefonnummer ska
finnas

* Ta fram dokument och rutiner for t ex utftgk och studieresor

PERSONAL SOM RESURS
Personal har stor betydelse for att tillgodose érasrbehov nar olyckor, sjukdom
eller dodsfall drabbar enskilda barn eller helgpger.

* Personalen kédnner varje enskilt barn odglaslpersonlighet.

* Personal kanner till "kultur" och "klimat'tle enskilda barngrupperna och
klasserna.

* Personal ar experter pa att formedla kupskibarn.

* Personal kanner till hur man engagerar barnwil&la uttrycksformer man
kan anvanda sig av i samband med olyckor och dibdsfa

HUR MAN BERATTAR OM ETT DODSFALL

Polisen har ansvar att underratta anhériga narmagikommit i en olycka. De kan
delegera detta till andra, vanligtvis en prast. kxat dock uppsta situationer dar det
blir personalens uppgift att underratta barn/el@mrdodsfall. Detta bor ske efter
vissa riktlinjer.

1. Den som beréttar ska vara nagon som barnetfelérmer tillit for och har
en bra relation till.

2.  Man skall skaffa sig ordentlig information fraalis och andra myndigheter
innan man berattar nagot. Detta for att kunna spardgor om, nar och hur
det hela skedde.

3. Vaélj en lamplig plats dar man ar ostord.

4. Beratta direkt och 0ppet, men med en viss méirfakredelse.

5. Man ska ha tid att vara med barnet/eleven exdstfter det man beréttat, sa
att de reaktioner som kommer kan fa sitt utlopp.

14



6. Tante till fraser som "det kommer nog att orditg eller "tiden laker alla
sar".

7. Latinte eleven vara ensam. Trosta garna patettaa faller sig naturligt.
Kroppskontakt kan ha lugnande effekt, men man ekpaktera om barnet
inte vill ha en sadan narhet.

8. Efter ett sddant budskap &r det viktigt att dexne ocksa kan folja
barnet/eleven hem eller till den plats dar famigen

9. I samrad med barnet/eleven bor de andra baénenast som mojligt
informeras om vad som hant.

MARKERING | FORSKOLAN ELLER SKOLAN

Nar doden drabbar barn/elever och personal/lakarelst markeras pa nagot satt i
forskolan eller skolan. En minnesstund dar barnélech personal samlas, ar ett
satt. Innehallet i denna bor utformas av personalgen eller skolledningen
tillsammans med klassforestandare. Forslagsvistkanestunden innehalla:

Minnesord fran rektor/forskolechef

Nagra ord fran klassforestandare/personal

En passande dikt eller saga kan lasas

Prasten kan medverka och siaga nagra ord

Sang och/eller ett musikstycke

Om man far besked om dodsfall under skoltid ki@verna tillsammans sanka
flaggan pa halv stang.

* X F % % X

Efter minnesstunden gar barngrupperna/klasserrsittibch personal/larare ger tid
att prata vidare. (Se barngrupps-/klassrumssamtal)

Beroende pa vilken handelse det galler, bor hekkédan/skolan eller bara de
berorda forskolegrupperna/klasserna fa mojlighededta i begravningen.

15



SAMTAL | BARNGRUPP ELLER KLASSRUM

Nar man ska tala om ett dédsfall i forskolan/klassmet, kan det vara bra att folja
en mall som, for samtal i samband med svara haemélar visat sig fungera bra.
Mallen kan aven anvandas vid andra handelser sornsgarkt intryck pa en
barngrupp/klass. Det ar bra att vara tva vuxneayaagon fran krisgruppen eller
resursgruppen, tillsammans med klasslararen/lararen

Inledning
Fakta
Tankar
Reaktioner
Information
Avslutning

ZA S e

Inledning

Lararen eller nagon av forskolepersonalen redogordd som ska handa de
narmaste timmarna och varfor det sker. Betonaestk@immer manga reaktioner
och intryck nar nagon dor och att det ar viktigtpaata om det. Berétta att det ar
vanligt att man far tankar och kanslor som kan g@&saledsna, radda och arga.
Forklara att ni skall prata med varandra for ats®éa forsta vad som hant och for
att klara ut missforstand.

Det ar viktigt att man har en del regler for samgupp som skall klargéras innan.

* Ingen berattar utanfér gruppen vad kamraternmadrekt, k&nt och upplevt.

*  Man far inte efterat kritisera nagon for vadsdat eller reagerat pa. Det ar
tillatet att grata eller bli arg.

*  Vem som helst kan tala for sig sjalv, men ingan tala for ndgon annan.

*  Ingen maste saga nagot hogt, bortsett fran att maste beratta om hur man
fick veta vad som hant.

Fakta

Eleverna/barnen far berétta hur, vad, av vem ocld@dick reda pa vad som hant.
Detta skapar en helhet av handelsen och gerlglifit ratta till missforstand. Man
far klart for sig om nagot barn drabbats mer arrariden vuxne formedlar sin
information. Behovet av konkret information &r mgtktor hos barn.

Tankar och reaktioner

Fragar man vilka tankar barnet hade da de fick tades om det intraffade far man
ofta automatiskt en beréttelse om barnens reaktmeieintryck. Fragan "Vad var
varst for dig”? ger som resultat att barnen berattea reaktioner och intryck,
samtidigt som det visar att man forstar vad sowikdigt fér barnen.

Nar barn bevittnat dodsfall eller en olycka ar skasskilt viktigt att de i detalj far
satta ord pa sina tankar. Det galler alla sinnggikt syn, horsel, lukt, kansel. Ta
reda pa hur barnen reagerade kroppsligt; skaknikgaljningar, andnod osv. Nar
barnen satter ord p& sina intryck kan den vuxrgaftdr det ndgon annan som
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reagerat pa samma satt?"

Det ar viktigt att i reaktionsfasen ta upp olikaktoner och tankar som uppstatt
nar de fatt reda pa att nagon dott eller i samimaed olycka. Alltsa direkta
reaktioner, men det ar lika viktigt att tala om lgwelserna senare samma dag, hur
natten har varit, hur det ar just nu. Har kan kdmal sorg — saknad - hjalpléshet -
angest tas upp och sattas ord pa.

| forskolan och de forsta arskurserna kan man atevéeckningar. "Nu delar jag ut
papper till er allihop som ni kan anvanda for a&tslkriva tankar och kanslor ni har,
Var och en bestammer sjalv vad ni ritar." Teckninggtan aterspegla vrede och
fruktan men ocksa visa pa en dnskvard, som hettassasdamband med det som
hant.

Aldre elever kan fullborda meningar som:

Det forsta jag tankte pa nar jag fick hora vach$@nt var...........
Det véarsta med det som h&nt ar att.......cccceeereiiiiiiiiiiiiin e,
Det intryck som ar starkast ar ..........ccceeemeeeeeeeeeeeviiiiieeeeeeeiiinnn.
Det som gor mig mest l[edsen ar.........occceeeeeeeeeeiiiiiiee e,

Man kan ocksa lata eleverna ténka, saga elleraskliét de aldrig fick sagt till sin
dode kamrat.

Tanke - och reaktionsfasen tar langst tid och detkkenma starka
kéansloreaktioner. Det ar viktigt att de vuxna migleitar omsorg och stdd mellan
barnen. Genom att be den som sitter bredvid agel@&gmen om den som berattar
eller fraga vad de andra upplever nar nagon grsikapas gemenskap och
sammanhallning.

Informationsfasen

Under informationsfasen samlar den vuxne (forskeiiepnal/larare) upp de tradar
som eleverna kommit med och visar pa de likhetetaakar och reaktioner samt
betonar det normala i detta. Dessutom bér den vifoemera om hur man brukar
reagera efter sddana handelser, forbereda paaeaktiom kan uppsta efter en tid.

Den vuxne kan ge barnen rad, som till exempel:

- Prata med foraldrar och vanner om det som héant
- Besok kyrkogarden

- Skaffa mer information om handelsen

- Gor nagot tillsammans for de efterlevande

Avslutningsfasen

| denna fas sammanfattar man vad som tagits uppladerar vad som ska handa
efterat, till exempel begravningen eller fler samfél sist fragar man om det finns
nagra oklarheter och vad barnen tyckte om sangatatingen.
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SAMMANFATTANDE RAD

Oppen och arlig kommunikation

* X k¥

Ge forklaringar som passar for olika aldrar

Undvik abstrakta forklaringar

Minska forvirring och oklarheter

Anvand inte omskrivningar som "resa"” eller "sdnfior doden

Ge tid for tankemassig hantering av problemen

* % %k % %

Tillat fragor och samtal

Var beredd pa att samtalen kan bli korta
Titta pa fotografier, album mm

Besok kyrkogarden

Acceptera barnens lek

Gor forlusten verklig

*

*

*

Visa egna kanslor
Lat barnen vara med vid begravningen
Lat minnen av den dode fa vara framme

Uppmuntra kanslomassig bearbetning

* ok ok ok

Bevara kontinuiteten i hem och forskola/skola

Undvik onddiga separationer

Prata med barnen om radslan for att de sjalea &iraldrarna ska do
Prata med barnen om deras eventuella skuldkénslo

Mellan ett du och ett jag

Jag ténker inte vara dod for dig

nar jag ar dod

Med dina ljusaste minnen av mig

hoppas jag kunna tona ner din sorg

Jag tillater dig inte att s6rja

mer an nédvandigt

Jag tror inte pa den fullkomliga glémskan
men jag ska lara dig urvalets konst:

lar dig skilja de ljusa minnena

fran den sista efterhdngsna smartan

for att med dess aterspeglande gladje
jaga bort din kansla av 6vergivenhet

och fa dig att kanna att du annu lever
mellan ett DU och ett JAG (anine, f. 1912)
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UPPFOLJNING

Under de narmast féljande dagarna:

1.

10.

11.

12.

13.

Inled pafdljande dag med en utvardering av deegiende och ga igenom
planerna for dagen

Anordna klassrumssamtal/barngruppssamtal f@ydaijenom det intraffade
Anordna gruppsammankomster for sarskilt staekdtala barn
Vid olycksfall utan dodlig utgang: lat klassessbka sjukhuset

Hall ett personalmote vid dagens slut:

- formedla aktuell information och redogdér for dedare planeringen
- hjalp lararna att uttrycka sina egna tankar reetktioner

- informera om mojligheter att félja upp det soémh

Kontakta familjen for att uttrycka skolans meaiia och erbjuda stod:
- Rektor/forskolechef eller nyckelperson besotlkenifien

Genomfor ritualer i klassrummet eller med hélalan samlad
Hjalp syskon och néara vanner att aterga tilhmada rutiner

Lat larare besdka eventuella syskon i hemmet:

- planera aterkomsten till forskola/skolan octkdiera sadant som barnen
oroar sig sarskilt for

- diskutera kontakten mellan barngrupp/forskdtéass/skola och
foraldrarna

- vid olycksfall utan dodlig utgang: planera eleséterkomst till skolan,
diskutera hur kontakten mellan barn/elev - forslsidala kan

uppratthallas under sjukhusvistelse och konvalestid.

Lat eleverna delta i jordfastningen med lacat&eller foraldrar

| de fall dar syskonen eller nara vanner fabjem i skolan: dvervag att
reducera skolarbetets omfattning och erbjud baexéna hjalp.

Se till att lararna inhamtar sadan informasom sakrar att elever med
sarskilda behov far den hjalp de behover (t exdteta elevens nara vanner,
barn som tidigare upplevt traumatiska forlusternbaed speciellt kanslig
personlighet, barn som kanner ansvar for det fiatiéf samt barn som
uppvisar pafallande starka reaktioner).

Lat klassen skriva brev eller rita teckningladen doda elevens syskon
19



eller foraldrar.

14. For sarskilt drabbade elever bor kraven paesprestationer anpassas till
deras nedsatta koncentrationsformaga.

Organisatoriska synpunkter:

Kontakta familjen eller berord préast for attoreera om hur skolan bor

forhalla sig vid jordfastningen

- Planera hur skola/larare kan hjalpa eleverngditereda sig for att eventuellt
se den dode

- Informera om ritualer i samband med jordfastnmge

- Hall information tillganglig for andra berérdad@r i grannskapet (te x
skolor dar syskon gar; skolor dit eleverna skaidare)

- Klassforestandaren/personal uppratthaller koatakted familjen for att
stotta den

- Lat skolbanken och andra foremal som paminner emdibde bli kvar i
klassrummet/daghemmet till arets slut

- Lat kamraterna bestka graven

Langtidsuppfdljning:

- Beddm om nagot av barnen/eleverna ar i behoarmaysiktig hjalp.

- Markera speciella markesdagar som det doda Is#etetens fodelsedag
och arsdag for dodsfallet. Se till att vederbdranakemn blir namnt vid varje
hogtidsdag under det forsta aret efter hans edlenés dod (jul, pask,
skolavslutning etc.).

- Lat kamraterna hjalpa till med att bara ut denadélévens skolbank ur
klassrummet.

BARNS FORSTAELSE OM DODEN | OLIKA ALDRAR

Barns forstaelse av doden utvecklas parallellt bardens tankeméassiga mognad.
Barn under fem auppfattar inte déden som nagot stadigvarande afleten kan
drabba alla. D6den gar att ta tillbaka. | forsktdeén har barn ett cirkulart
tidsbegrepp. Det galler aven déden: vi lever, seftarvi och sa lever vi igen. Det
visar sig i deras fragor:

Kan vi inte hjdlpa pappa att komma upp ur gré&en
Nar kommer mormor tillbaka?

Vem ger bebisen mat i himlen?

Kan vi inte ta med saft till mamma i graven?

Kan pojkbarn ocksa do?

* ok ok k¥

Att barn inte forstar dodens innebord pa langreksik gora, att barnen inte
uppvisar nagra starka reaktioner nar de forstag@fiy hora vad som hant. De kan
omedelbart efter ett besked om dodsfall fraga orfddga ut och leka. Aven om
dodsbegreppet inte ar fullt utvecklat, ar det utdvel sa att barnen kan reagera
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starkt pa dodsfall i den aldern.

Barnens begrepp ar i denna alder mycket konkrétaletar darfér bra om man

kan undvika abstrakta forklaringar eller forskonamenskrivningar som barnet kan
ta mycket bokstavligt. Anvander man omskrivningamsatt den ddde sover eller
akt ivag pa en lang resa kan det leda till att &tir radd nar foraldern sover
middag, for att g& och lagga sig pa kvallen ebbagerar starkt nar nagon skall resa
bort.

De yngsta barnen kan genom sin for-logiska tankgdaren felaktig uppfattning
om vad som orsakat dodsfallet. "Om du inte aksjilkhuset sa skulle inte bebisen
behovt dé." Barn ar ocksa praglade av ett "magisktande” dar de uppfattar sig
sjalva st i centrum for det mesta som hander datrst tankesatt kan gora att
barnet tror att det kan vara orsaken till ett datilsf

| aldrarna fem till tio &utvecklar barn gradvis en forstaelse av att d@aen
oaterkallelig. Vid sju ar far barnen en béttre féetse av att doden ar oundviklig
och universell. Liksom de yngre barnen ar de faatide konkreta i sina tankar och
de behdver konkreta uttryck (ritualer, bilder, gri@nar osv) som stdd i sitt
sorgearbete. Deras forstaelse av orsakerna ar kok&éeta. De kan forsta att
doden ar ett resultat av bade yttre handelser,aypckor och inre processer, som
sjukdom. Barnet tanker allt mindre pa sig sjalv s@mridens centrum och de blir
battre pa att se saker i andras perspektiv. Déador lattare att foérsta vanner som
mister anhorig, att visa medkansla och empati.

Efterhand som barnen blir storre, forstar de mesragk och verkan bakom
handelser och de kan bli mycket upptagna av ratvislet som sker - att det
hander "onda" saker med "goda" méanniskor.

| den tidiga skolaldern verkar det ske en forargliibarnens villighet att visa
k&nslor. Framforallt &r det pojkar som borjar utigeka sina k&nslor. Det ar
manga foraldrar som upplever att deras barn stdangersin sorg och inte vill prata
om det som hant.

Fran och med tioarsaldeblir barnens forestallningar om déden mer abstrakh
de kan forsta de mera langtgaende konsekvensemth didsfall. Man tanker annu
mer pa rattvisa och oréattvisa, 6det och det ovarhiga. Tillsammans med de
forandringar som sker pa det biologiska, psykokayisch sociala omradet, kan ett
dodsfall leda till mycket starka reaktioner frargdomarnas sida. Man uppfattar
doden som oundviklig och universell och det innedtéden ar personlig, vilket
kan medfora att man forsoker undvika tanken pa den.

Under ungdomsaren utvecklas formagan att resorypatdtiskt, barnen kan darfor

ta stallning till flera olika aspekter av en harsdelDe kan lattare dra paralleller och
de kan mer kritiskt se att det saknas informatidatide far héra om en handelse.

21



KRISERS FORLOPP

Reaktionssattet vid kriser foljer ett visst forlomavsett vad som utlost dem. |
motet med manniskor i kris ar det viktigt att ha&kiap om de olika faserna.

Chockfasen

Denna fas varar fran ett kort 6gonblick till nagsan. Manniskan kan annu inte
riktigt fatta vad som intraffat. Reaktionerna karavallt fran ett yttre uppvisat lugn
till férvirring och hysteriska reaktioner.

Reaktionsfasen

Den pagar oftast nagon eller nagra manader. Chemkfach reaktionsfasen brukar
tillsammans kallas den akuta krisen. Den drabbadei uppfattat vad som hant.
Nu kommer sorgereaktionen. De vanligaste reaktitbos barn ar féljande:

Angest

Starka minnen

Soémnrubbningar

Ledsenhet, langtan och saknad

Vrede och beteende som kraver uppmarksamhet
Skuld, sjalvforebraelser och skam
Skolsvarigheter

Kroppsliga smartor

* ok ok * ¥ X ¥ *

Att i denna fas forneka verkligheten ar vanligtr éée och yttre pafrestningar blir
sa svara for en manniska att hennes erfarenhdtdbonaga att hantera
situationen inte racker till, tar det som kallassf@rsmekanismer vid.
Forsvarsmekanismerna tjanar till att lindra upplese av att mitt jag ar i stor fara.
De hjélper oss att stegvis ta till oss den smamsawerkligheten i den takt som ar
majligt for mig.

Bearbetningsfasen

Den pagar fran nagon eller nagra manader eftemldea skedet till kanske ett
halvar eller ett &r senare. Nu borjar man pa risicka sig utat och blicka framat.
Man har accepterat det intraffade och borjar senmgigheter i sitt liv. De
psykiska forsvaren borjar slappa, och nya vaganédjas utifran den erfarenhet
handelsen givit. Formar en manniska inte sjalvi&aa@nledningar att bearbeta
krisen och ga vidare maste hon/han ha sakkunnig. hja

Nyorienteringsfasen

Denna fas har ingen avslutning. Det som forsattemséan i kris har bearbetats
och finns inom henne som en smartsam erfarenhetde® hindrar henne inte
langre fran att nyorientera sig och se mojlighetkat fortsatta livet. Fortfarande
kan det gamla ibland kansloméassigt upplevas somta @rioder av smarta.
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LITTERATURFORTECKNING

Det finns en mangd av facklitteratur, skonlitterabharn- och ungdomsbdcker i &mnet.
Biblioteken i Monsteras kommun har en del och lgalgarna till att valja ut. Har kommer
nagra tips. En del &r lite aldre, men fortfararelevant litteratur. Andra ar av senare datum.
| de allra flesta av de nedanstaende bdckernas flanlitteraturtips, for den som behéver
ytterligare stddmaterial.

For vuxna
Nar det varsta hander Myndighetersikiutveckling, 2006
Beredskapsplan foér skolan*
- vid kriser och katastrofer Atle [egov, Radda Barnen, 2006
En tryggare skola* Agneta Herlin, Bainthe,
Nordstedts juridik 2008
Na&r det krisar i skolan* Karin Nordblom, UMagnusson Rahm
(Gothia) Gleerups, 2002
Krishantering Kjell R. Nilzon, Kommunkttatur, 2004
Att vara ledare vid krissituation NMaRehnstam,

Vad gor vi - serien Argument, 2003

Nar klassen berors av dodsfall M&ehnstam,
Vad gor vi - serien Argument, 2001
Barn i sorg Atle Dyregrov, Studentlitteratur 1990
Kris och utveckling Johan Cullberg, Natur och Klt994, 2005
Nar livet gar sonder Cecilia Wikstrom,

Uppsala Publishing House, 2004

Tysta tarar- nar barn sorjer Stelfkvik, Verbum, 2005

Medan sorgen laker Kerstin Propper, Propper 62803
For barn/ungdomar

Allis med is Gunilla Linn Persson

Jag saknar dig, jag saknar dig rHeobl/Kinna Gieth

Max - hunden som inte ville do Kyratrovskaya - Wayne

Birgit Gudrun Mebs

Du ar hos mig &anda Suzanne Sjoqvist, W&W, 2005
Aldrig i livet - nar nagon i familjen Goran Gyllsward, Lotta Polfelt
tagit sitt liv - Ungdomar berattar Radda Barrizdn2

Min farfar och lammen UIf Nilssorsveriges Begravningsbyrdersforb. 1999
Kompisboken Lotta Polfelt, R&dda Barne

* Finns i alla ledningsteam
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